
FORMAS VERBAIS PARA EXPRIMIR OS REQUISITOS 
 
A fim de obter conformidade com uma norma, o usuário deve ser capaz de identificar 
que requisitos ele é obrigado a satisfazer, bem como distinguir estes requisitos de 
outros que lhe dão certa liberdade de escolha. 
 
É essencial o emprego de regras claras para a utilização das formas verbais. 
 
 
TERMO REQUISITO EXPRESSÕES 

EQUIVALENTES 
Deve 
(shall) 
 
 
Não 
deve 
(shall 
not) 

Indica que o requisito a ser seguido 
rigorosamente a fim de assegurar a 
conformidade com a norma, não se 
permitindo desvios. 
Nota: para exprimir instrução direta usar o 
verbo no infinitivo. Ex. ligar, pesar, medir, 
titular, etc. 

- É para ... 
- Exige-se que ... 
- Tem que ... 
 
- Não é permitido ... 
- É proibido ... 
- Não é ... 
- Não é para ser ... 

 RECOMENDAÇÃO  
Convém 
que 
(should) 
 
 
Não 
convém 
que 
(should 
not) 

Indica que entre as várias possibilidades 
uma é mais apropriada, sem que isto exclui 
outras, ou que um certo modo de proceder 
é preferível, mas não necessariamente 
exigível, ou, ainda, na forma negativa, outra 
possibilidade é desaconselhável, mas não é 
proibida. 

- É recomendado que 
... 

- É indicado que ... 
 
 
- É recomendado que 

não ... 
- Não é indicado que ... 
 

 PERMISSÃO  
Pode 
(may) 
 
 
Não 
precisa 
(need 
not) 

Indica que uma determinada ação é 
permitida dentro dos limites do documento. 

- Admite-se que ... 
- Permite-se que... 
- É permitido ... 
 
- Não se exige que ... 
- Não é necessário que 

... 

 POSSIBILIDADE  
Pode 
(can) 
 
 
 
Não 
pode 
(can 
not) 

Indica a possibilidade ou a capacidade, seja 
material, física ou casual. 

- Está apto 
- É capaz de  
- Há uma possibilidade 
- É possível que 
 
- Não está apto a 
- Não é capaz de 
- Não há possibilidade 

de  
- É impossível  

 


