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ATRIBUICOES

Resolucao n° 485, de 21/08/2008 / CFF -Conselho Federal

de Farmacia (D.O.U. 29/09/2008)

Artigo 2°. Os Técnicos de Laboratério de Andlises Clinicas sob a direcdo técnica e a supervisdo do Farmacéutico que atua na area das Andlises Clinicas

deverdo realizar as sequintes atividades:

a) Coletar o material biol6gico empregando técnicas e instrumentacGes adequadas para testes e exames de
Laboratorio de Analises Clinicas;

b) Atender e cadastrar pacientes;

c) Proceder ao reqistro, identificacdo, separacao, distribui¢cdo, acondicionamento, conservacao, transporte e descarte
de amostra ou de material biologico;

d) Preparar as amostras do material bioldgico para a realizacdo dos exames;
e) Auxiliar no preparo de solucdes e reagentes;
f) Executar tarefas técnicas para garantir a integridade fisica, quimica e biolégica do material biol6gico coletado;

) Proceder a higienizagéo, limpeza, lavagem, desinfeccéo, secagem e esterilizacao de instrumental, vidraria,
bancada e superficies;

h) Auxiliar na manutencéo preventiva e corretiva dos instrumentos e equipamentos do Laboratério de Analises
Clinicas;

i) Organizar arquivos e reqgistrar as copias dos resultados, preparando os dados para fins estatisticos;

i) Organizar o estogue e proceder ao levantamento de material de consumo para os diversos setores, revisando a

provisao e a requisicio necessaria;

k) Sequir os procedimentos técnicos de boas praticas e as normas de sequranca bioldégica, quimica e fisica, de

qualidade, ocupacional e ambiental;

1) Guardar sigilo e confidencialidade de dados e informacdes conhecidas em decorréncia do trabalho.
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PREFEITURA DA CIDADE
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FUNCAO: TECNICO EM LABORATORIO

Codigo da Fungao: 2028 C-arga horaria: 40 horas semanais
CBO: 311105 Jomada: 8 horas diarias
ESCOLARIDADE EXIGIDA

Ensino Médio completo ou Pos-medio ou Profissionalizante

Descricao sumaria das tarefas

Executar atividades tecnicas de laboratorios, de acordo com as areas especificas em
conformidade com normas de gqualidade de biosseguranga e controle do meic-ambiente.

Descricac detalhada das tarefas que compoem a Funcao

1. Manipular solugdes quimicas, reagentes, meios de cultura e outros.

2. Manipular & manter os animais de expermentos.

3. Supervisionar as des de icos exscutadas pelos auxiliares anizando e
disﬁbuh:lo tﬂr&fasm it s o

4_ Dar assisténcia técnica aos usuarios do laboratorio.

5. Analisar e interpretar informagbes obtidas de medigdes, determinagdes,
identificagtes, definindo procedimentos técnicos a serem adotados, sob supervisao.

6. Interpretar resultados dos exames, ensaios e testes, sob onenta{;aﬂ encaminhando-
OS para a elahormg.ao de laudos, quandu necessario

7. Proceder a reallzm;ga-o de exames laboratoriais sob supervisdo.

8. Realizar experiéncias e testes em laboratdrio, executando o controle de qualidade e
caracterizagio do material.

9. Separar soros, plasmas, guhulos plaquetas e outros.

10. Elaborar e ou auxiliar na mnfe&gau de laudos, relatorios tEcnicos e estatisticos.

11. Realizar pequenas cirurgias e dissecacio de animais durante as aulas ou pesguisas,
sob orentagso.

12. Preparar os eguipamentos e aparethos do laboratorio para utilizaggo.

13. Coletar & ou preparar material, matéria prima e amostras, testes, analise e outros
para subsidiar aulas, pesqguisas, diagnésﬁms etc.

14. Auliar professores e alunos em aulas praticas e estagios.

15. Auxiliar na reallza{;,aﬂ de exames anatcrru:rpatabglms preparando amostras, laminas
microscopicas, meios de cultura, solugdes, testes guimicos e reativos.

16. Administrar medicamentos e similares em animais, sob orientagdo.

17. Realizar procedimentos de técnicas de vel:eﬂn&'ia, sob supervisio, fazer a coleta de
materiais para exames laboratoriais e informar as condigtes de salde dos animais
para o veterinario, conforme normas estabelecidas.

18. Preparar os materiaiz € o ambiente para manipular os animais nas aulas praticas ou
para atendimento clinico-cinirgico.

19. Transportar animais e providenciar o2 meios para o desenvolvimento das atividades
de priticas de ensino e pesquisa.

20. Realizar a incineragdo de animais quando necessario.

21. Controlar e supervizionar a utilizagéo de materiais, instrumentos e equipamentos do
laboratonio.

22 Felar pela manuten¢do, limpeza, assepsia e conservacdo de eguipamentos e
utensilics do laboratorico em conformidade com as normas de gqualidade, de
biosseguranca e conitrole do meioc-ambiente.

23. Participar de programa de treinamento, quando convocado.

24_Executar tarefas perfinentes & area de atuagSo, ufilizando-se de eguipamentos e
programas de informatica.

25. Executar cutras tarefas compativeis com as exigéncias para o exercicio da fungdo.
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m Apoio técnico
m Qualidade do trabalho
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Competéncias — Coleta de
Amostras Biologicas

Requisitos Tecnicos

Cliente

atendimento

L» coleta

™

L» amostras

Fase

> Pre analitica

29\.0 °umr_|slh,~€,a’3
CURITIBA
EEEEEEEEEEEEEEEEEE
Secretaria da Saude

—>

46-68,2%

—

Fase analitica { L‘

Analise laboratorial ‘

Fase pos analitica

laudo

7-13%

+ Cliente

-+ 118,5-47%

Fonte: Menezes, s/d, a partir de Hawkins, 2612.
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Competéncias — Coleta de
Amostras Biologicas

m [nterpretar
corretamente
requisicdes medicas,
para evitar erro
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Competéncias — Coleta de
Amostras Biologicas

m Orientar o paciente sobre a interferéncia de variaveis
nos resultados dos exames laboratoriais.

Exemplos

m Variaveis pré-analiticas: horario de coleta, atividade
fisica, dieta, tabagismo, postura, fumo, garroteamento,
alcool...
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Competéncias — Coleta de
Amostras Biologicas

Preparo do paciente:

Ingestao de medicamentos
podem interferir nos

exames. Farmaco Parametro Efeito
e Fenitoina Gama-gt TNl'veI Sérico
Salicilato Hemoglobina |taparente
glicada nivel serico
Propranolol Bilirrubina Taparente
nivel serico
Cefalotina Creatinina t aparente
nivel serico
Alopurinol Acido Grico |4 nivel sérico




Competéncias — Coleta de
Amostras Biologicas

Fumo: THemogIobina,T Leucocitos, | Cortisol,
t Aldosterona, | Adrenalina, alteracao na curva
glicémica.
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Competéncias — Coleta de

Amostras Biologicas

Alcool: |Glicose, | acido latico, ! triglicerideos,
I Gama-GT,| Colesterol.
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CURITIBA

EITURA DA CIDADE
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m Selecionar o campo ou local de coleta de amostras de
acordo com o pedido do exame, respeitando as
normas/exigéncias para a coleta de amostras biologicas
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Competéncias — Coleta de

Amostras Biologicas

m Utilizar adequadamente anticoagulantes e conservantes

TUBO/TAMPA TUBO ADITIVO
Azul clara Hematologia/ Citrato de Sodio
Coagulacao
Verde Toxicologia Heparina Litica ou
Saodica
Lilas Hematologia/Biolo EDTA K3/K2
gia Molecular
Cinza Bioguimica Fluoreto de Sodio
(Glicose) + EDTA




Competéncias — Coleta de AMOStras curmea
Biologicas
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JEJUM —| O QUE E JEJUM ?

* Nao consumir qualquer alimento solido ou liquido
e Permitido somente agua
« Nao ultrapassar 14 horas

EVITE EVITE _EVITE FACA
CIGARRO GORDURAS ALCOOL CERTO
B 4 N
| 12 h
JEJUM
\. /




Competéncias — Coleta de Amostras SUrTea
Biologicas

m Caracterizar, identificar os cuidados a serem tomados, antes e
depois da coleta de amostras para exames laboratoriais,

m Ultilizar técnicas de relacionamento humano para o bom
atendimento ao paciente, com o objetivo de evitar possiveis
erros nos resultados dos exames

ANTES
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Competéncias — Coleta de Amostras curimea
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Biologicas
SISTEMA ABERTO SISTEMA FECHADO
O Com uso de seringas a Vacuo
ou escalpe (s/ vacuo) = rapidez,
m demora no m maior agilidade no processo,
preenchimento dos tubos = maior biosseguranca,
= Nao garante a propor(;éo m facilidade,

anticoagulante-sangue
m coagulacao ja na seringa
m maior risco p/ acidentes

m Mmaior volume de residuo
Infectante - .

proporgcao sangue/anticoagulante
garantida.
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Competéncias — Coleta de Amostras SUrTea
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Biologicas

DEPOIS COLETA

Fazer pressao de 1 a 3 min;
nao dobrar o brago; 3
nao carregar peso por 30 min.

OBS.: caso ocorram hematomas,
orientar para fazer compressa fria
por 15 min até 3x ao dia.

N
2
8.3
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Competéncias — Coleta de
Amostras Biologicas

m |dentificar e selecionar os materiais e acessorios
necessarios para a coleta das diversas amostras biologicas.

m Correlacionar caracteristicas dos recipientes com suas
finalidades, identificando as amostras coletadas

Figura 1 - llustragho do meio de transporie de Stuart: Composio de

zaragatoa e tubo fechade, contendo o melo de Stuarl. Apés a coleta

do material biolégico, a zaragatoa & introduzida no tubo com a ex-
tremidade de algoddo imersa no melo de Stuart,

Urina isolada Frasco estéril Coleta de secrecbes
(escarro)

Urina 24h
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Competéncias — Coleta de
Amostras Biologicas

*Entrega de frascos e materiais para coleta domiciliar

Fezes . Coprocultura . Oxiurus




Competéncias — Coleta de

Amostras Biologicas

eExames LACEN

Coqueluche
Raiva
Toxoplasmose
Genotipagem HIV
Meningite
HIN1
Chagas
Cisticercose
Leishmaniose
HTLV
Virologia geral e exantematica

Secretaria da Saude
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Competéncias — Transporte de ° L

Amostras Biologicas

Referéncia: Manual de Vigilancia Sanitaria sobre o transporte de material
bioldgico humano para fins de diagnostico clinico - 2015

s/Amostras enviadas em temperaturas >8°C até 15°C,
sdo recomendadas para evitar interferéncia
Nnos exames.
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m Caracterizar e identificar solucOes reagentes, preparar,
corantes e tampaoes.

Yicheta de Ganciana Liagel {leda) Alcesl Abdalifs Fucting
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Gram-positivas Gram-negativas
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Competéncias — Organizar o
estogue de materiais

m Levantamento de material de consumo para os diversos
setores, revisando a provisao e a requisicao necessaria;
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Competéncias — Execucao de
Exames Laboratoriais

TURA DA CIDADE
retaria da Saude

m Conhecer os equipamentos de laboratorios de
biodiagndstico
m Realizar as manutencoes preventivas de rotina

URISYS MODULAR — ROCHE XE
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Competéncias — Execucao de
Exames Laboratoriais

m Passar os controles internos e externos nos
equipamentos.

THIN

Secretaria da Saude
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Competéncias — Execucdo de  ~=
Exames Laboratorials

m Realizar técnicas manuais - Imunologia

Floculacao - VDRL
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* Reagentes g

= Cardiolipina “IpidEO de Nan reactve Weakly reactwe Strongly reactive
mamifero)

— Lecitina

— Cristal de colesterol

— Anticorpos anti-lipidio
ou reagininas




Competéncias — Execucao de
Exames Laboratoriais

Realizar as etapas técnicas necessarias para a execugao das analises
nos setores de Parasitologia,
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Competéncias — Execugao de = ===
Exames Laboratoriais

m Realizar as etapas técnicas necessarias para a execucao das analises
nos setores de Bioquimica,

Pré-analitico RSD
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Competéncias — Execucao de
Exames Laboratoriais

m Realizar as etapas técnicas necessarias para a execugao das analises
nos setores de Hematologia,

MODULAR — ROCHE XE



" JE—— )
Competéncias — Execugao de ===
Exames Laboratorials

m Realizar as etapas técnicas necessarias para a execugao das analises
nos setores de Microbiologia




Competéncias — Execucao de
Exames Laboratoriais

Realizar as etapas técnicas necessarias para a execugao das analises
nos setores de Urinalise

URISYS
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EITU AC
|d de

m Aplicar os preceitos éticos (sigilo profissional) durante a

realizacao das atividades laboratoriais.

UE SAO 'AS SEXU
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ser
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REvitar o c Ihame
materiais | ro-cortante.

DEVO FAZER SE CONTRAIR '
~ UMADST?
rocure um centro de saide mais
res onoCTAe ue
s. O tratamento na maioria das
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antes infectadas alguns
podem passar a para
agravidez ou
tem uma DST, suas ¢

aumentam o risco de se contrair outras

DST's, principalmente, a AIDS,

SEXO ORAL SEM PROTECAO
[BOEA PENE, BOCAMAGTN DOBOCAMNGS )

. SEXO ANAL SEM PROTEGAO
(NS ANS)

’ SEXO IAGINAL sex PROTEG0
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saude

Referéncia: RDC 306 - ANVISA

Infectante Quimico Reciclavel Comum

RESIDUOS
QUIMICOS

RESIDUOS
COMUNS
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Habilidades — utiiizar softwares especificos

ao laboratério de biodiagndstico
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eliminar ou minimizar os riscos relativos ao armazenamento,
transporte e manipulacao de compostos quimicos
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F|SPQ — Ficha de informacgao de seguranca de iz
produtos quimicos

SUBSTANCIA INCOMPATIVEL cOM
Acetileno Cloro, bromo, fluor, cobre, prata, mercurio
Acetona Bromo, cloro, acido nitrico e acido sulfurico

Acido acético

Etilenoglicol, compostos contendo hidroxilas, oxido de cromo IV,
acido nitrico, acido perclorico, peréxidos, permanganatos, perdxidos,
anilina, liquidos e gases combustiveis

Acido cianidrico

Alcalis e acido nitrico

Acido erémico [Cr (V1)]

Acido acético glacial, anidrido acético, alcodis, matéria combustivel,
glicerina, naftaleno, acido nitrico, éter de petréleo, hidrazina

Acido fluoridrico

Aménia (anidra ou aquosa), vidro

Acido formico

Metais em po, agentes oxidantes

Acido nitrico concentrado

Acido acético, anilina, acido crémico, liquidos e gases inflamaveis,
gas cianidrico, substancias nitraveis

Acido nitrico

Alcodis e outras substancias organicas oxidaveis, acido iodidrico,
magnésio e outros metais, fosforo, etilfeno, acido acético, anilina
oxido Cr(IV), acido cianidrico

Acido oxalico

Prata, sais de mercurio ou prata, agentes oxidantes

Acido perclérico

Anidrido acético, alcoois, bismuto e suas ligas, papel, graxas,
madeira, 6leos ou qualgquer matéria organica, clorato de potassio,
perclorato de potassio, agentes redutores

Acido picrico

Ambnia aquecida com oOxidos, sais de metais pesados, agentes
oxidantes

Acido sulfidrico

Acido nitrico fumegante, acidos oxidantes, cloratos, percloratos,
permanganato de potassio

Agua

Cloreto de acetileno, metais alcalinos e seus hidretos e Oxidos,
peroxido de bario, carbonetos, acido crémico, oxicloreto de fésforo,
pentacloreto de fosforo, pentéxido de fosforo, acido sulfurico, trioxido



m A qualidade de um resultado de exame
laboratorial comeca antes da coleta de
amostras biologicas...

&, Uma orientacao/preparo para coleta, feita
com qualidade;

¢, Linguagem clara, objetiva, de facll
entendimento
S O
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Treinamento

m |[nvestimento em treinamento




" S
BIOSSEGURANCA

Uso de EPIs recomendados
m Jaleco
m Luvas

Oculos

Caixa para perfuro-corante

Acionar o sistema de seguranca da agulha
para retira-la do adaptador ou da seringa

7

S
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OBS. O manual do MS, Telelab ﬁ

recomenda também o0 uso de mascara \
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Consequéncias

m Imagem e Credibilidade do Laboratorio
m Seguranca
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Erros laboratoriais - Exemplos

m Amostras inadequadas

Sem

identificacdo Com fibrina

Mal fechadas % Hemolisadas /==
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Pouca
amostra

Excesso de _

] Coleta ruim = cultura contaminada
material
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Descarte incorreto
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Desafios para os gestores do
SUS

m Cobertura Universal e Gratuita
Envelhecimento da Populacao

s Aumento das Condi¢Oes Cronicas a as causas
externas, como a violéncia e acidentes de transito estao
entre as causas principais de mortalidade

m Ressurgimento de antigas doeng¢as que se somam ao
aparecimento de novas

m Incorporacao de Tecnologias

Ferramentas Diagnosticas e Terapéuticas novas e
Poderosas

AUMENTO DOS CUSTOS EM SAUDE
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Investir em novos modelos de ===
atencao a saude

m Com pessoas comprometidas e mobilizadas em torno
das mudancas necessarias para garantir a melhoria
continua do cuidado a saude da populacao

m A melhor forma de fazer com melhores resultados —
Processo de trabalho.
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Investir em novos modelos de  curimea
atencao a saude

m POP /ITs/ Manuais — participar ativamente na
formulacéo e atualizacoes

°lmmnll,,~ 22

Cadigo: |
Laboratério Municipal de Curitiba IT UM 01
W0J | INSTRUGAQ DE TRABALHO L
Coleta de Amostras Bioldgicas para UMS e Envio | Piagina:
para o Lahoratorio Municipal de Curitiba 1de 5
SITUAGAD DE REVISAD: - _
PREFETURA MUNICIPAL DE CURITIZA
= = SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Wersao Data Alteragan CEMTRO DE ASSISTENCIA A SAUDE
0 T 70 LABORATORIO MUNICIPAL
G} ZA0ZE010 Mens51-1,8.1-3,81-14,8.1-
160 26,8218

1, APLICACAD: .
Fara todaz as Unidades Municpais de Saide que realizam coleta de amostraz bioldgicaz e MANUAL DE DRIENTACQES GERAIS PARA COLETA
emiam ao Laborathrio bMunicipal de Curtibal DE MATERIAIS BIOLOGICOS PARA EXAMES

LABORATORIAIS

Z. PROCEDIMENTOS:
Coleta de amostras biologicas (sangue, uring, fezes & secreges) e uso do Sistema para

impressdo de efiquetas e confimagio dos exames coletados.

3, ESTAD APTOS A PROGERER COLETA NA UMS:
| 3) e audiar de colets, que pariciparam do treinamerto tedico-pratico no 2012
Labaratorio Munidpal e possuam lagin autorizade paia esse procedimento. —

4. MATERIAIS NECESSARIOS:
Frascos, tubos, |3minas de vidro para coleta de pjurs, amabs, meios de transporte.

Caixa para perfure cotante, sacolas plasticas, caiwa térmica, geloy, adaptadores para
coleta @ vicuo, seringas se necessdrio, ganote, algodde, 3lcool 70°, efiquetas.

Eauipamertos de Protecdo Individual (EPI: auarda-od de manaas lonaas. luvas
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Etica e Sigilo

m Todos os dados e informac0des registradas nos documentos e
argquivos dos servicos de saude, em qualquer meio, formato ou
tecnologia, sdo propriedade da pessoa (paciente ou usuario) a
guem se refere ou de quem descreve o estado de saude e condicao
de vida. Devem ser garantidos a essa pessoa a privacidade, o sigilo
profissional e o segredo pessoal, em relacéo aos dados e
Informacodes, por parte de todos os profissionais de saude direta e
indiretamente envolvidos na atencao integral a sua saude. A
instituicdo deve garantir a confidencialidade, a integralidade e a
seguranca no registro, na transmissao, no armazenamento e na

utilizacéo dos dados e informacoes individuais existentes no servico
de saude.

m Contudo, o paciente tem o direito ao sigilo profissional, desde que
esse segredo n&ao acarrete riscos a terceiros ou a saude publica.
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Oportunidade estratégica: O Valor do Diagnéstico <&
Inovagdo em eficiéncia do teste & valor médico, aumenta
o valor do diagnostico

Valor Médico

IVD representa < 2 %
total dos gastos em
saude, mas:

- Contribui para aprox.
94 % dos objetivos em Dar valor economico na salude

estudos clinicos

— Influencia até 60 - 70 % Abordar necessidades médicas
das decisoes clinicas

e

Abordar custos crescentes




Valor do Diagndstico

- IVD representa >2% total dos gastos com saude

“Esta € uma estimativa baseada no calculo do gasto do governo
com diagnaostico in vitro e dos gastos totais com saude, segundo a
fonte do DATASUS/ MS.”

- Contribui para aprox. 94%...
- Influencia até 60-70%...

Referéncia: "The Value of Diagnostics Innovation, Adoption and
Diffusion into Health Care, 2005. The Lewin Group"

Também é citado pela: “European Diagnostic Manufacturers
Association (EDMA) 2009”
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Final

A qualidade nao reside nas
coisas nem nas pessoas,
mas na relacao entre elas.

Rachel Regis




