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Controle interno
Amostras controle

O controle interno € uma amostra conhecida
realizada em conjunto com a rotina de analise
de amostras dos pacientes, para validar os
Resultados produzidos apds identificar que o sistema
analitico esta operando dentro dos limites de tolerancia
pre-definidos, especialmente a precisdo do processo
(reprodutibilidade).
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Controle Interno - Amostra controle

Para a sua aplicacao dois pontos chaves precisam ser
analisados:

a interpretacao de dados de controle deve ser

baseada em procedimentos pré-definidos, critérios
objetivos e em principios estatisticos; os resultados das
analises de controle devem servir como indicadores do
desempenho do sistema analitico e para identificar os
erros associados com os resultados individuais.
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O controle interno ou amostra controle, com
concentracdo conhecida, é responsavel pelo
monitoramento frequente da reprodutibilidade da
fase analitica.

Seu proposito € manter a variabilidade do

processo de analise sob controle, identificando
desvios para a eliminacao das causas.
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0 controle Interno detecta desvios

da performance estavel no laboratorio
iIndividualmente,como a variacao de lotes e
estabilidade de reagentes e calibradores, a
Imprecisao do processo de analise e seu
desempenho ao longo do tempo.
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Graficos controle

e Amostras * Analisadas nas e Resultados e Comparagdo
controle ~— * mesmas — plotados em ——> com os
baterias graficos Limites
das amostras controle Aceitdveis de
dos clientes Erro
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A base estatistica do mapa de
Levey-Jennings
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no dia 05 de maio o LAC realizou 12 exames de glicose,

o paciente X que teve seu resultado de 149 mg/dl, reclamou
ao pegar seu resultado,pois estava fazendo exames rotina, e
nao apresenta sintomas e nem fatores de risco para a doenca.
O laboratério disse que repetiu e confirmou os resultados.

E solicitou que o0 mesmo retornasse outro dia para refazer

o0 exame, que foi feito no dia 11 e o resultado foi de 75 mg/dl.
Como explicar?
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OBJETIVO PRINCIPAL

Manter a VARIA’BILIDADE sob controle,
o processo ESTAVEL variando dentro de
LIMITES ACEITAVEIS.
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redelablacen(@sesapr,gov,br
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